Перелік документів необхідних для взяття на облік громадян, які
потребують поліпшення житлових умов:
1. Заява на ім’я міського голови;
2. Довідки про реєстрацію місця проживання заявника та всіх членів його сім'ї;
3. Інформаційна довідка з державного реєстру речових прав на нерухоме майно на всіх повнолітніх членів сім’ї;
4. Довідки з місця роботи всіх повнолітніх членів сім’ї (непрацюючим – з центру зайнятості);
5. Акт обстеження житлових умов (оформлений за місцем роботи заявника або члена його сім’ї);
6. Копії документів про пільги (при наявності);
7. Копія свідоцтва про укладення або розірвання шлюбу;
8. Копії паспортів (стор. 1, 2, 7, 10...) повнолітніх членів сім`ї;
9. Копії свідоцтв про народження неповнолітніх членів сім`ї;
10. Копії довідок про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника  податку громадянина та всіх членів його сім’ї;
11. Копія правоустановчого документу на займану житлову площу;
12. Довідка з попередніх місць проживання ( з 01.01.1993року.), що підтверджує  невикористання наймачем та членами  його сім’ї  права на безоплатну приватизацію державного житлового фонду.
Внутрішньо переміщені особи, визначені у підпункті 8 пункту 13 Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР, крім заяви про взяття на квартирний облік, подають такі документи:
*  довідку про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення і захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України згідно з додатком 1 до Порядку надання та позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 серпня 2014 р. N 413 ( 413-2014-п ) (Офіційний вісник України, 2014 р., N 73, ст. 2068; 2017 р., N 86, ст. 2614); { Абзац сьомий пункту 18 в редакції Постанови КМ N 280 (280-2018-п) від 18.04.2018 }
*  копію посвідчення встановленого зразка згідно з додатком 2 до постанови Кабінету Міністрів України від 12 травня 1994 р. N 302 (302-94-п) "Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни" (ЗП України, 1994 р., N 9, ст. 218), що підтверджує статус особи як члена сім’ї загиблого або особи з інвалідністю внаслідок війни; { Абзац восьмий пункту 18 в редакції Постанови КМ N 280 ( 280-2018-п ) від 18.04.2018 }
*  довідку органу соціального захисту населення про перебування на обліку в Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги, особи з інвалідністю внаслідок війни або учасника бойових дій, або члена сім’ї загиблого згідно із Законом України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту"  за формою, затвердженою Мінсоцполітики.
