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 	За вказаний період відділ інформатизації та зв`язків з громадськістю Мукачівської міської ради  у своїй роботі керувався Конституцією України, законами України “Про місцеве самоврядування в Україні”, “Про службу в органах місцевого самоврядування”, іншими законами України, Указами Президента України, розпорядженнями голови Закарпатської облдержадміністрації та рішеннями обласної та міської рад, розпорядженнями Мукачівського міського голови та Положеннями про відділ, а також  посадовими інструкціями працівників відділу.
	У рамках затвердженої на сесії Мукачівської міської ради Програми висвітлення діяльності та розробки програмного забезпечення Мукачівської міської ради на 2020-2022 роки відділ здійснював свою діяльність спрямовану на всебічне та об`єктивне висвітлення діяльності Мукачівської міської ради та її виконавчих органів, прозорості та відкритості у прийнятті рішень.
	З метою врахування громадської думки, підвищення якості підготовки та прийняття рішень з важливих питань, які стосуються прав, свобод і законних інтересів громадян, відділ став  ініціатором та координатором розроблення орієнтовного плану проведення консультацій з громадськістю на 2021 рік, затвердженого розпорядженням Мукачівського  міського голови  і на виконання якого спрямував свої зусилля  під час здійснення діяльності протягом поточного року. Зокрема були проведені консультації з представникам інститутів громадянського суспільства нашого міста з приводу відзначення Дня Соборності України та 75-ї річниці утворення Закарпатської області в складі України, Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав та 32-ї річниці виведення військ колишнього СРСР з Республіки Афганістан, вшанування подвигу учасників Революції Гідності та увічнення пам`яті Героїв Небесної Сотні, відзначення на території Мукачівської міської територіальної громади 82-ї річниці проголошення Карпатської України, 207-ї річниці з Дня народження Т.Г.Шевченка, про відзначення 25-ї річниці Конституції України та 76-ї річниці входження Закарпаття до складу України, 35-ї річниці аварії на Чорнобильській АЕС,  відзначення у Мукачівській міській територіальній громаді Дня пам`яті та примирення і 76-ї річниці перемоги над нацизмом у Другій світовій війні, 30-ї річниці  незалежності  України та Дня Державного Прапора України, Дня пам`яті захисників України, які загинули в боротьбі  за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, з приводу проведення вакцинації від COVID-19 проведено зустріч «Вакцинація-єдина можливість збереження здоров`я та життя» з директоркою медичного центру «Сім`я» Мирославою Чубірко,  «У Мукачівській громаді оприлюднили проект тарифів на перевезення пасажирів автобусними маршрутами» для подання зауважень та пропозицій, «У Мукачеві змінюватимуть схему дорожнього руху»,  «У Мукачеві презентували детальний план території для будівництва міжнародного аеропорту», «У Мукачеві розробили Проєкт Програми розвитку та підтримки комунальних закладів охорони здоров`я», «У Мукачеві затвердили Положення про електронні петиції», «Чорнобильці Мукачева зустрілися з представниками комунальних служб міста», про відзначення у Мукачівській територіальнй громаді Дня захисників та 
						-2-
захисниць України,  77-ї річниці визволення Мукачева, Закарпаття та України від нацистських загарбників, про відзначення Дня Гідності та Свободи, про Міжнародний день людей з інвалідністю, про вшанування учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС тощо. Після проведення відповідних консультацій з предсавниками інститутів громадянського суспільства були видані відповідні розпорядження та доручення Мукачівського міського голови А.Балоги, хід виконнаня яких координувався та широко висвітлювався  у засобах масової інформації та соціальних мрежах працівниками відділу інформатизації та зв`язків з громадськістю Мукачівської міської ради.
	Важливою складовою роботи відділу у 2021 році було продовження виготовлення та трансляції інформаційних повідомлень про діяльність міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб в аудіовізуальних засобах масової інформації, що  знаходило   позитивний відгук у широких кіл громадськості.
Особлива  увага  приділялася у звітний період всебічному  висвітленню діяльності та відповідних нормативно правових актів, органів державної влади та місцевого самоврядування в умовах загальнонаціонального карантину, а відтак і запровадженого з 08 березня  2021 року на території нашого міста та області, рішенням  Державної комісії ТЕБ і НС «червоного» рівня епідемічної небезпеки поширення COVID-19. Дана ситуація спонукала до оперативного та всебічного висвітлення рішень, які приймалися на засіданнях комісії ТЕБ і НС Мукачівської міської ради, роботи КНП «Мукачівська центральна районна лікарня», медичного Центру «Сім`я», штабу з ліквідації надзвичайних ситуацій на території Мукачівської ОТГ  тощо.   Це сприяло  належній поінформованості підприємств, установ та організацій, мешканців Мукачівської ОТГ про діяльність міської влади та невідкладні заходи, які потрібно здійснювати в умовах надзвичайної ситуації. Зокрема цьому питанню були присвячені публікації: «Заклади освіти міста  надалі залишаються закритими», «Від завтра відновлюється робота робота автобусних пасажирських перевезень», «Дитсадки Мукачева та початкова ланка шкіл відновлює роботу»,  «В Мукачеві функціонуватимуть три стаціонарні  пункти для щеплень проти коронавірусу, щоб охопити більшу кількість людей додаткові пункти також відкриють у Новому Давиткові та Залужжі», «Вакцинація у Мукачівській громаді триває…», «Щеплення вакциною коронавак вдома», «У Мукачеві знову працюватиме Центр вакцинації», «Центри масової вакцинації у Мукачівській громаді працюватимуть щодня», «У Мукачівській громаді стартував 5 етап вакцинації»,  «На засіданні комісії ТЕБ та НС розглянули питання про вжиття протиепідемічних заходів на території Мукачівської громади»,  «У Мукачівській громаді діє 8 стаціонарних пунктів вакцинації», «У разі встановлення "червоної" зони на Закарпатті заклади, в яких вакциновано 100% працівників продовжать працювати», «24 листопада Кабінет Міністрів України вніс зміни до Постанови №1236, посиливши карантинні правила, зокрема для невакцинованих громадян, «Від завтра, 2 грудня , ми відкриваємо ще один пункт вакцинації від COVID-19, за адресою вул.Яворницького, 3 супермаркет ALMA» тощо.
Окремої уваги заслуговує активна діяльність відділу з популяризації серед мешканців Мукачівської міської територіальної громади питання необхідності проведення вакцинації, як єдиного реального методу подолання епідемії. 
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Зокрема висвітлювалися та популяризувалися рішення  про те, що вакциновані мешканці громади можуть виграти автомобіль, 15 велосипедів, електросамокатів, телевізорів, «Вакцинуйтеся та захистіть себе та своїх близьких від важкого перебігу COVID-19, госпіталізації та смерті»,  «90% працівників Мукачівської міськради вакцинувалися», «97% госпіталізованих з коронавірусом до лікарні Мукачева за останні два місяці – невакциновані», «В Мукачеві вручили призи переможцям акції «Вакцинуйся. Збережи життя»,  «Переможці акції «Вакцинуйся. Збережи життя» отримали свої призи», «Вакциновані мукачівці зможуть отримати позашляховик» (УМОВИ УЧАСТІ), «Сьогодні в Мукачеві визначили переможця другого етапу акції «Вакцинуйся. Збережи життя» - позашляховик Renault виграв мукачівець Марченко Андрій та інші.
Працівники відділу брали активну участь у заходах, які готувалися іншими управліннями та відділами виконавчого комітету Мукачівської міської ради, Центром громадськості та національних культур, залучали до їх проведення громадські організації та релігійні об’єднання. 
Відділ в своїй роботі зосереджував увагу громадськості на інших важливих питаннях, зокрема зустрічі представників місцевої влади Вараської територіальної  громади з Рівненщини та Мукачівської територіальної громади, під час якої відбувся всебічний обмін досвідом з управління та забезпечення  діяльності громад, «Як функціонуватимуть старостинські округи», цикл розгорнутих публікацій «Претенденти на здобуття  Мукачівської премії ім.О.Духновича 2021 року. Знайомимось ближче», «В Мукачеві створили постійно діючу комісію, яка розглядатиме заяви громадян з призначення житлових субсидій за особливих обставин та затвердили її склад», « В Мукачеві створено Гуманітарну раду», «У Мукачеві створили Координаційну раду з питань координації дій щодо запобігання  та протидії домашньому насильству за ознакою статі та протидії торгівлі людьми», « В Мукачеві  з весни впроваджують обов`язкові профілактичні  медогляди для населення», «У Мукачеві планують будівництво нового закладу охорони здоров`я»,  «Хірургічна, терапевтична та психологічна допомога у Мукачівській громаді запрацювала мобільна паліативна бригада», «У Мукачеві відкрили найбільший на Закарпатті спорткомплекс ДЮСШ», «Андрій Балога – Мукачівський міський голова зустрівся з учасниками Літньої школи місцевого самоврядування», «Мукачівці Irina Galay, яка підкорила найвищі вершини світу присвоїли звання «Почесний громадянин міста Мукачева», «У Мукачеві затвердили детальний план території для будівництва міжнародного аеропорту», «На підтримку військової частини влада міста Мукачева виділить 4.5 млн гривень, «Мукачево зайняло четверту сходинку рейтингу міст з найбільш сприятливим бізнес-кліматом і ефективним економічним правлінням», «В Мукачівській школі №16 завершують капітальний ремонт благоустрою території»,  «В Мукачівській школі №1 продовжують будівництво спортивного залу та благоустрій території», «В Мукачеві схвалили проєкт Програми розвитку туристичної галузі», «В Мукачеві прийнято бюджет-2022», «У Новому Давидкові завершують будівництво скверу», «У Мукачеві завершують реконструкцію спортивних майданчиків в школі №2»,  «У Мукачеві затвердили план-графік проведення пленарних засідань чергових сесій міської 
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ради на I півріччя 2022 року», «Все – для новорічного настрою», «Громадські організації Мукачева прозвітували про роботу за рік», «Герої вдома! Воїни 128-ої окремої гірсько-штурмової бригади повернулися до своїх рідних», «Близько 30 виноробів візьмуть участь в традиційному фестивалі «Червене вино».
 Протягом звітного періоду відділ привертав увагу міської громади  до соціальних питань, які знаходяться в центрі уваги керівництва та виконавчих органів. Зокрема мова йде про такі питання та публікації: «Більше 2 млн. грн. виділила влада міста на дороговартісне лікування жителів громади», «У Мукачеві створили комісію з питань виплати грошової компенсації на придбання житла ветеранам війни, родинам Героїв Небесної Сотні, а також внутрішньо переміщеним особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України», «Понад 1 млн 600тис.грн: влада Мукачева знову виділила гроші на дороговартісне лікування для важкохворих», «Школярі Мукачева обговорили власні проєкти, спрямовані на покращення інфраструктури та привабливості міста», «У Мукачеві створили міждисциплінарну команду, яка допомагатиме дітям, що перебувають у складних життєвих обставинах», «У Мукачеві створять Центр соціальних послуг»,  «500 тисяч можуть отримати мукачівці на реалізацію власних ідей», «720 тис.грн допомоги виділила влада міста для родин загиблих військовслужбовців», «1256 дітей пільгових категорій харчуватимуться безкоштовно», «В Мукачівській громаді відкриють десять стаціонарних пунктів обігріву» та інші.
Відділ забезпечував оперативне інформування громадськості про прийняті рішення на сесії Мукачівської міської ради, засіданнях виконавчого комітету Мукачівської міської ради, розпоряджень Мукачівського міського голови   в електронних та друкованих ЗМІ, соціальних мережах, на офіційній інтернет-сторінці Мукачівської міської ради. 
Прозорість та оперативність  залишалися в пріоритеті діяльності Мукачівської міської ради, чому значною мірою сприяла робота відділу інформатизації та зв`язів з громадськістю Мукачівської міської ради.	
Вся робота відділу проводилася під керівництвом Мукачівського міського голови та його заступників у тісній співпраці з представниками управлінь та відділів  Мукачівської міської ради. 
 Ми і надалі бачимо і будемо сповна використовувати певні резерви для активізації роботи у 2022 році. 

Начальник відділу інформатизації 
та зв`зківз громадськістю  Мукачівської
 міської ради			    						 В.Микита 						



