Звіт відділу інформатизації та зв`язків з громадськістю   Мукачівської міської ради за січень-березень 2021 року 
 
Відділ  інформатизації та зв`язків з громадськістю у своїй роботі керується Конституцією України, Законами України, Указами Президента України, розпорядженнями голови облдержадміністрації та рішеннями обласної та міської рад, розпорядженнями міського голови та Положенням про відділ, а також  посадовими інструкціями працівників відділу.

 З метою всебічного та об’єктивного висвітлення всіх аспектів діяльності органів місцевого самоврядування  відділ координує та контролює виконання міської Програми висвітлення діяльності та розробки програмного забезпечення Мукачівської міської ради на 2020-2022 роки.   Велика увага приділялася виготовленню та трансляції інформаційних повідомлень про діяльність Мукачівської міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб в аудіовізуальних засобах масової інформації.


З метою врахування громадської думки, підвищення якості підготовки та прийняття рішень з важливих питань, які стосуються прав, свобод і законних інтересів громадян, відділ став ініціатором та координатором розроблення орієнтовного плану проведення консультацій з громадськістю на 2021рік, затвердженого розпорядженням Мукачівського міського голови і на виконання якого спрямовував свої зусилля під час здійснення  діяльності у січні-березня 2021року. Зокрема були проведені консультації з представникам інститутів громадянського суспільства нашого міста з приводу відзначення Дня Соборності України та 75-ї річниці утворення Закарпатської області в складі України, Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав та 32-ї річниці виведення військ колишнього СРСР з Республіки Афганістан, вшанування подвигу учасників Революції Гідності та увічнення пам`яті Героїв Небесної Сотні, відзначення на території Мукачівської міської територіальної громади 82-ї річниці проголошення Карпатської України, 207-ї річниці з Дня народження Т.Г.Шевченка тощо.

У звітний період працівники  відділу продовжили приділяти особливу  увагу висвітленню діяльності та відповідних нормативно правових актів, органів державної влади та місцевого самоврядування в умовах загальнонаціонального карантину, а відтак і запровадженого з 08 березня 2021 року на території нашого міста та області , рішенням Державної комісії з питань ТЕБ та НС «червоного» рівня епідемічної небезпеки поширення COVID-19. Дана ситуація спонукала до оперативного та всебічного висвітлення рішень, які приймалися на засіданнях комісії ТЕБ і НС Мукачівської міської ради, роботи КНП «Мукачівська центральна районна лікарня», медичного Центру «Сім`я», штабу з ліквідації надзвичайних ситуацій на території Мукачівської ОТГ  тощо.   Це сприяло  належній поінформованості підприємств, установ та організацій, мешканців Мукачівської ОТГ про діяльність міської влади та невідкладні заходи, які потрібно здійснювати в умовах надзвичайної ситуації.
Окремої уваги заслуговує діяльність відділу з популяризації серед мешканців Мукачівської міської територіальної громади питання необхідності проведення вакцинації, як єдиного реального методу подолання епідемії. 

Відділ, з дотриманням карантинних вимог, брав активну участь у координації, практичній діяльності та висвітленні роботи управлінь та відділів Мукачівської міської ради, Центру громадськості та національних культур з відзначення важливих державних свят та подій, передбачених розпорядженнями Мукачівського міського голови А.Балоги.  Це стосується відзначення у місті Мукачеві Дня Соборності України та 75-ї річниці утворення Закарпатської області у складі України,  Дня вшанування  учасників бойових дій на території інших держав та 32-ї річниці виведення військ колишнього СРСР з Республіки Афганістан,  вшанування подвигу учасників Революції Гідності та увічнення пам`яті Героїв Небесної Сотні, 82-ї річниці Карпатської України, 207-ї річниці з дня народження Т.Г.Шевченка тощо.
Приділялася також значна увага з висвітлення інших подій місцевого значення: фестивалю-конкурсу “Червене вино-2021”, відзначення ювілейних дат відомих мукачівців, висвітлення діяльності інститутів громадянського суспільства міста, зустріч представників місцевої влади Вараської територіальної громади з Рівненщини та Мукачівської територіальної громади, під час якої відбувся всебічний обмін досвідом в управлінні та забезпеченні діяльності громад, цикл розгорнутих публікацій «Претенденти на здобуття Мукачівської міської премії ім. О. Духновича 2021 року. Знайомимось ближче», «Як функціонуватимуть старостинські округи», «В Мукачеві створили постійно діючу комісію яка розглядатиме заяв громадян з призначення житлових субсидій за особливих обставин та затвердили її склад», «В Мукачеві створено Гуманітарну раду», «У Мукачеві створили Координаційну раду з питань координації дій щодо запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі та протидії торгівлі людьми»,  «В Мукачеві з весни впроваджують обов’язкові профілактичні медогляди для населення», «Вже незабаром у Мукачеві почнуть реалізацію проєктів Шкільного громадського бюджету», «З 1 квітня 2021 року Бюджет громадських ініціатив запрацює в новому форматі» тощо.

Працівники відділу брали активну участь у заходах, які готувалися іншими управліннями та відділами виконавчого комітету Мукачівської міської ради, Центром громадськості та національних культур, залучали до їх проведення громадські організації та релігійні об’єднання. З огляду на це слід відзначити проведення  екуменічного молебню з нагоди вшанування учасників бойових дій на території інших держав, а також  вшанування пам`яті полеглих захисників Дебальцевського плацдарму.

Одним із напрямків діяльності відділу є інформування керівництва міста та обласної державної адміністрації про найбільш важливі події суспільно-політичного характеру, відповіді на індивідуальні та колективні звернення громадян та організацій, відповіді щодо виконань розпоряджень голови ОДА та рішень Закарпатської обласної ради, структурних підрозділів Закарпатської ОДА. 

За вказаний період відділ оперативно реагував на найважливіші події, які відбувалися у нашому місті, краї та країні, максимально використовуючи для цього можливості  електронних ЗМІ, соціальних мереж та телебачення, намагався повною мірою виконувати покладені на нього обов`язки, творчо підходити до виконання завдань.
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