Звіт відділу інформатизації та зв`язків з громадськістю  Мукачівської міської ради за  2022 рік 

 	 Відділ інформатизації та зв`язків з громадськістю Мукачівської міської ради, за вказаний період,  у своїй роботі керувався Конституцією України, законами України “Про місцеве самоврядування в Україні”, “Про службу в органах місцевого самоврядування”, іншими законами України, Указами Президента України, розпорядженнями голови Закарпатської облдержадміністрації-начальника військової адміністрації та рішеннями обласної та міської рад, розпорядженнями Мукачівського міського голови та Положеннями про відділ, а також  посадовими інструкціями працівників відділу.
	У рамках затвердженої на сесії Мукачівської міської ради Програми висвітлення діяльності та розробки програмного забезпечення Мукачівської міської ради на 2020-2022 роки відділ здійснював свою діяльність спрямовану на всебічне та об`єктивне висвітлення діяльності Мукачівської міської ради та її виконавчих органів, прозорості та відкритості у прийняті рішень.
З початку широкомасштабної військової агресії  путінської росії проти України вся робота відділу була підпорядкована висвітленню діяльності Мукачівської міської ради та її виконавчого комітету, комунальних установам міста в умовах військового стану.
Особлива  увага була приділена публікації нормативно-правових актів органів державної влади та місцевого самоврядування, які стосуються військового стану та загальної мобілізації, діяльності Центру надання адміністративних послуг Мукачівської міської ради (пл.Духновича Олександра, 2), Пункту прийому та видачі гуманітарної допомоги, створеному з перших днів війни на базі Центру громадськості та національних культур Мукачівської міської ради (пл.Кирила та Мефодія, 30), діяльності благодійних та волонтерських організацій, допомоги, переселенцям, а також нашим захисникам. 
 За цими публікаціями можна простежити найважливіше, що відбувалося в нашій міській територіальній громаді з початку повномасштабної війни з росією. Зокрема,  «Звернення Мукачівського міського голови Андрія Балоги до жителів Мукачівської громади», «Ми починаємо цілодобову роботу допомоги переселенцям!», «В Мукачеві відкрито центр гуманітарної допомоги для вимушених переселенців», «Мукачівці почули і щиро відгукуються на заклик про допомогу постраждалим від російської агресії…», « У Мукачево вже прибули перші вимушені переселенці», «Заклади Мукачева долучаються до допомоги переселенцям», «Національний банк України ухвали спецрахунок для збору коштів на потреби армії – мукачівці підтримали», «Бронежилети та захисні шоломи – це те, що конче необхідно нашій бригаді!», «Молодий мукачівець загинув у боях за Україну», «Посильна допомога для наших бійців та евакуйованих людей», «На Мукачівщині проведуть загальну мобілізацію», «Звернення Координаційної ради Центру громадськості та національних культур Мукачівської міської ради», «Мукачівський ЦНАП третю добу працює 24/7», «Сьогодні вони всі бджілки, час такий: «Все для фронту, все для 
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Перемоги!», «Міністр оборони Олексій Резніков звернувся до українців», «Вчителі Мукачівської школи №1 ім О.Пушкіна звертаються до колег в Росії: 
«Не молчите, подумайте о людях!», «А, як діяти під час навчальних сигналів тривоги?», «В Мукачеві надаватимуть психологічну допомогу людям, які прибули з інших областей, де зараз тривають обстріли», «Мукачівська міська територіальна громада повідомляє про спеціальні поточні рахунки для благодійної допомоги», «Відкрито рахунок для фінансової підтримки нашої 128-ї окремої гірсько-штурмової бригади», «Мукачево приймає переселенців», «Амбулаторії медичного центру «Сім’я» працюють у звичному режимі: у будні з 8 до 18:00, на вихідних працює чергова амбулаторія», «Щодо виплати та призначення державних допомог, пільг та компенсацій у режимі воєнного стану», «Почесні громадяни міста Мукачева – 128-окремій гірсько-штурмовій бригаді!», «Психологічна допомога діткам, які приїхали до нас ховаючись від війни», «Діти з обмеженими можливостями – Українському війську», «Закрити повітряний простір: депутати Мукачівської міської ради звернулись до світових лідерів», Звернення А.Балоги до осіб, які здають в оренду житло та власників готелів Мукачівської громади!», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Василем Білаком», «В Мукачівській громаді працює волонтерський штаб»,  «Запускаємо маршрутку до кордону!», «До уваги переселенців: з Мукачева до КПП /Ужгород/ Вишнє Нємецке щодня курсуватиме автобус», «З Мукачева до кордону щодня відправляють два автобуси для переселенців», «Доступні маршрути із Мукачева для виїзду переселенців в ЄС», «Безкоштовні автобуси організували і до кордону з Угорщиною», «До уваги переселенців, які хочуть виїхати закордон», «Підполковнику Андрію Літуну посмертно присвоєно звання Герой України», «Березневі пенсії виплачуються достроково», «Як укласти декларацію з сімейним лікарем вимушеним переселенцям», «Увага! Управління цивільного захисту обласної військової адміністрації повідомляє», «Як вимушені переселенці можуть отримати планові щеплення та пройти вакцинацію від COVID-19», «Волонтери штабу «Кельт» готують для переселенців тимчасові притулки на 2 доби», «Покрокова інструкція додатку «Повітряна тривога», «Добровольці – це рушійна сила нашого народу у всі часи складної історії України», « Звертаємо увагу для тимчасово переселених осіб на територію нашої громади. Особливо, тих, в яких є маленькі дітки», «На період воєнного стану Мукачево звільнили від плати за навчання у мистецьких школах», «Сьогодні – 83-річниця проголошення Карпатської України!», «Подорожчання поки не буде: в Мукачеві  відтермінували підвищення тарифів на воду до 1 травня», «Щодня до пункту гуманітарної допомоги в Мукачеві звертається близько 600 людей, які приїхали з гарячих точок»», «Кажемо НІ, жахливій війні разом з Наталією Могилевською», «Для вимушених переселенців з Мукачева готують трансфер у міста Німеччини та Чехії», «Українці створили мобільний за стосунок, що допомагає батькам дбати про емоційний та психічний стан дітей під час війни», «Новий графік автобусів для виїзду за кордон вимушених переселенців», «Діяльність ОПЗЖ і ще 10 проросійських партій заборонили – РНБО», «З понеділка безкоштовні автобуси будуть курсувати за новим графіком», « В Мукачеві на честь Героя України Анрія Літуна названо 
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вулицю», « Депутати Мукачівської міської ради зробили заяву щодо війни в країні», «В Мукачівській міськраді припинили повноваження секретаря міськради від забороненої партії», «Як допомогти близькій людині, яка пережила полон або облогу?», «Сьогодні місяць як Україна протистоїть безжальному ворогу росії», «Якщо сьогодні ви стали тимчасово внутрішньо переміщеною особою, держава вас підтримає», «У Мукачеві розпочинає роботу Центр реєстрації та надання екстреної грошової багатоцільової допомоги внутрішньо переміщеним особам»,  «В Мукачеві переселенці можуть  отримати екстерну грошову багатоцільову допомогу», «У Мукачеві скасовано підвищення тарифів на водопостачання», « У Мукачеві вже другий місяць в мистецьких школах вчаться безкоштовно», « В Україні діє соціальний проект «Прихисток», « У Мукачеві зустріли 141 дитину з сиротинців», « В Мукачеві виплачують матеріальну допомогу у розмірі 100 тис. грн  сім’ям загиблих захисників на російсько-українській війні», «Від 7 до 8 млн. щомісяця підтримки для Закарпатської бригади», «Кінець «руського міру», - в Мукачеві змінять назви вулиць, які названо на честь російських діячів», «Місцева влада виділяє понад 20 млн. гривень на забезпечення нагальних потреб міста в умовах війни», «Палац культури і мистецтв проведе онлайн-концерт «Все буде Україна», в підтримку 128 окремої гірсько-штурмової бригади», «Як здійснити електронну реєстрацію з пропискою у Мукачівській МТГ», «Вшанували пам’ять замучених росіянами мешканців Бучі, Ірпеня…», «В Мукачеві оголошено день жалоби», «Ми всі повинні єднатися проти цього світового зла», «Ще троє родин Героїв, які загинули у війні з росією отримають допомогу від міста», «У Мукачеві зареєстрували вже 18 175 вимушених переселенців, з них 5460- діти», «Більше 1,5 тисяч вимушених переселенців підписали декларації з сімейними лікарями Мукачева», «130 дітей-сиріт зустріли в Мукачеві», «Мукачівці, які безкоштовно прихистили переселенців зможуть подати заяви до міського ЦНАПу для отримання компенсації за комуналку», «Як стати на облік «внутрішньо-переміщеним особам» та подати заяву на виплати?», «Куди і з якою періодичністю виплачується грошова допомога внутрішньо перміщеній особі?»,  «В Мукачівській лікарні медики-переселенці приступили до роботи»,  «Більше 150 дітей-сиріт із гарячих точок прихистили в Мукачеві», «У Мукачеві організують виставку-продаж картин художників краю. Реалізовані кошти перерахують на потреби 128-ї бригади», «У Мукачеві запрацює коворкінг-центр для підприємців-переселенців», «На місці демонтованого радянського танку буде новий сквер», «128-а бригада в обличчях», «Щеплення згідно календаря: лікарі нагадують про важливість своєчасної вакцинації», «Чи могло наснитися в найстрашнішому сні, колишнім жертвам нацистських концтаборів, що їхніх дітей та онуків  безжально вбиватимуть російські нацисти?», «Допомога бізнесу, який переїхав у Мукачево», «Бійці 128-ї бригади – Герої України», «Протягом двох тижнів у Мукачеві зустріли близько тисячі дітей сиріт з різних регіонів України», «В Мукачеві знайшли житло для 17 тисяч переселенців», «З Мукачева в зону бойових дій відправлено більше 30 медичних вантажів», «Любов переможе війну», «У Верховній Раді оголосили про призупинення існування фракції «Опозиційна платформа – за життя», «Як отримати компенсацію за тимчасове розміщення внутрішньо переміщених 
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осіб…», «Благодійний онлайн-концерт «Все буде Україна» в підтримку 128-ї окремої гірсько-штурмової бригади», «186 вихованців будинків сімейного типу, 
які приїхали із зони бойових дій зустріли на залізничному вокзалі міста», «Мукачівець Рустам Росул виборов срібло на «Іграх нескорених» у Гаазі!» та інші.
Продовження широкомасштабного військового вторгнення путінської росії проти нашої країни спонукало відповідальних працівників нашого відділу і надалі приділяти головну увагу  висвітленню діяльності Мукачівської міської ради та її виконавчого комітету, комунальних установ міста в умовах військового стану.  Щодня з`являлися публікації, присвячені підтримці Українського війська та родин полеглих Героїв, зокрема: «У Мукачеві 10 млн виділили на придбання житла сім`ям загиблих Героїв», благодійний онлайн-концерт «Все буде Україна» (в підтримку 128-ї окремої гірсько-штурмової Закарпатської бригади), «Бійці 128 бригади – Герої України»(Олександру Лабунському присвоєно звання Герой України (посмертно) з удостоєнням ордена «Золота зірка»,  « У Мукачеві відбувся третій благодійний онлайн концерт «Все буде Україна», «Захисники Маріуполя – це 300 спартанців нашого часу…», « У Мукачеві ще 4 родини Героїв, які загинули у війні з росією отримають допомогу від міста», «В Мукачеві триває засідання виконкому. До порядку денного включено 14 питань, серед них і Програма матеріальної підтримки сімей загиблих…», « У Мукачеві на Програму підтримки сімей загиблих Героїв передбачено 10 мільйонів гривень», «В центрі Мукачева проходить благодійний ярмарок  на підтримку Українських військових», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Героєм – Володимиром Фраткіним», «Сьогодні 62-доба героїчного спротиву та 36-річниця Чорнобильської трагедії», «Протягом двох тижнів з 29 березня  по 11 квітня Мукачівський міський голова видав 24 розпорядження», «Продовжуємо підтримувати захисників України. Сьогодні на сесії міської ради для цього передбачили 21 млн. гривень», «Вітаємо Героя України! Заступнику командира  128-ї окремої гірсько-штурмової бригади, полковнику Чаюку Денису Валентиновичу, за особисту мужність і самовіддані дії, виявлені у захисті  державного суверенітету та територіальної цілісності, - присвоєно звання Герой України з врученням ордена  «Золота Зірка», «Мукачівці дякують своїм захисникам за щоденну боротьбу за нашу Свободу та Перемогу!», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися  із загиблим на війні  Героєм Олександром Федоркою», «У Мукачеві для захисників України виділили 56 мільйонів гривень» (це вже третій транш, який Мукачівська громада виділила для військових), «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Героєм Павлом Поповичем», « У Мукачеві відкрили творчу виставку «Про війну через мистецтво», «Герої не вмирають! У селі Завидово Мукачівської громади попрощалися із загиблим на війні Героєм Віктором Бідзілею», «128-а бригада нагороджена президентською відзнакою «За мужність та відвагу», «Центр протидії дезінформації при РНБО закликає напередодні та під час 8-9 травня бути особливо уважними до сигналів повітряної тривоги», «300 тисяч гривень отримають родини загиблих військовослужбовців з Мукачева», «На забезпечення військових та силовиків в Мукачеві додали  ще 8,5 млн. грн та 
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виділили 300 тис. грн для родин полеглих захисників», «На підтримку військового госпіталю Мукачева передбачили 2 мільйони гривень», «У Мукачівській  міській бібліотеці провели майстер-клас зі створення янголів-оберегів», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися  із згиблим на війні Артемом Шоріним», «Мукачево продовжує фінансово підтримувати захисників», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися з полеглим на війні Романом Цендрою», «На підтримку  військових тероборони Мукачева виділять майже 2 мільйони  гривень, ще 10 мільйонів гривень – на Національну гвардію України», «Почесні громадяни міста Мукачева продовжують підтримувати 128-окрему гірсько-штурмову Закарпатську бригаду!», «У Мукачеві з концертом в 
підтримку 128 бригади виступив Закарпатський народний хор», «Мукачівський молодіжний хор виступить у Мукачеві з концертом в підтримку ЗСУ», «Він був Людиною з великої літери: на честь Героя України Андрія Літуна перейменовано вулицю в Мукачеві ( мова йде про вулицю Толстого), « Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Олександром Услебером», «Талановитий мукачівський співак Олексій Тулюк презентував пісню-присвяту 128-окремій гірсько-штурмовій Закарпатській бригаді», « В Мукачеві передали автомобілі-позашляховики та автобуси для сил територіальної оборони», «День слов`янської писемності і культури…90-й день повномасштабного російського вторгнення», «128 бригада в обличчях», «70 окремий  батальйон Мукачівської тероборони продовжує виконувати бойові завдання і мужньо захищати нашу землю від  рашистів», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Героєм Романом Жуком», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із полеглим на війні Іваном Решетарем», «100 днів мужності, 100 днів незламності, 100 днів віри у нашу перемогу над російським загарбником!», «Герої не вмирають! Сьогодні у Мукачеві попрощалися з полеглим на війні Володимиром Лазукою», «Підготували чергову партію позашляховиків, автобусів та авто швидкої допомоги для Мукачівського батальйону тероборони», «Протягом 5 місяців 2022 року на підтримку наших захисників з бюджету Мукачева виділили понад 160 мільйонів гривень» (відеозвіт), «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися із загиблим на війні Героєм Карлом Ліхтенштайном», «У філармонії провели вечір пам`яті загиблого мукачівця Володимира Фраткіна», «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися  із полеглим на війні Героєм Денисом Рудиком», «128окрема гірсько-штурмова Закарпатська бригада – Закарпатський легіон в обличчях. Юрій – офіцер, командир підрозділу», «Андрій Люташин скерував підбитий літак у бік колони окупантів», «Вадим Сухаревський – Герой України»(таке звання випускнику Мукачівського ліцею з посиленою військово-фізичною підготовкою імені Героїв Красного поля присвоєно указом Президента України), «Герої не вмирають! У Мукачеві попрощалися  із загиблим на війні Героєм Василем Русином», «Медаллю «Захисник Вітчизни» нагородили загиблого на війні 19-річного Героя Валерія Мейгеша. Нагороду полеглого сина отримав батько Іван Мейгеш», «У Мукачеві відбувся благодійний концерт  за участі  оперної співачки з Києва Альбіни Голенач та піаніста Мирослава Екмана», «Захисники із тероборони Мукачева отримають ще 350 бронежилетів», «128-окремій гірсько-штурмовій бригаді – 
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допомагали, допомагаємо і будемо допомагати…!», «Мукачівський драматичний театр переказав ЗСУ 130 тис. гривень зі свого заробітку», «Ще 10 транспортних засобів передано для потреб наших захисників», «Наша зброя – пісня! І ми тримаємо культурний фронт до перемоги!», «В Мукачеві розпочався благодійний ярмарок в підтримку захисників», «З початку війни до допомоги захисникам долучаються наймолодші та найстарші жителі громади», «Для бійців нашої тероборони додатково закупили 6,5 тис. літрів палива», «Мукачево вже виділило на підтримку захисників України понад 413 млн. гривень», «В Мукачеві виділили додатково 6,3 млн. грн. для військових», «Для тероборони Мукачева міська влада закупила комплекти зимової форми на 4,5 млн.грн.», «22 вимушених переселенців працевлаштували у Мукачівській громаді святого Мартина», «В Мукачеві команда лікарів з України та Ізраїлю проводитимуть прийом пацієнтів переселенців», «Релокація підприємств на територію Мукачівської громади», «На обліку управління соціального захисту у Мукачеві перебуває понад 18 тисяч внутрішньо переміщених осіб»,  «Як медики тимчасово переселені внаслідок  воєнних дій пристосовуються до нових робочих місць у Мукачеві», «Українці можуть оформити статус внутрішньо переміщеної особи через «Дію», «104 вихованців будинків сімейного типу прибули на залізничний вокзал Мукачева евакуаційним потягом з Дніпропетровщини», «В Мукачеві зареєстровано 22 355 переселенців, з них 6 445 дітей», «Мукачівська ДЮСШ продовжує працювати для містян та вимушених переселенців», « В Мукачеві  понад п`ять тисяч  сімей переселенців отримали виплати від агенства ООН», «Пункт прийому та видачі гуманітарної допомоги продовжує свою роботу», «В Мукачеві зірки естради зустрілись з вимушеними переселенцями», «Майже 200 діток зі сходу країни відправили до Туреччини: два дні вони перебували у Мукачівському садочку», «У Центрі громадськості та національних культур розпочали оформлення грошової допомоги для вимушених переселенців від Міжнародної організації з міграції», «Строк подачі заяви на отримання допомоги вимушеним переселенцям продовжили до 30 квітня», «В Мукачівській громаді організували екскурсію для переселенців», «Платформа єДопомога допомагає кожному , хто постраждав від російської агресії», «Пані Мирослава та її восьмимісячний синочок Богданчик з Гостомеля стали сьогодні, 6 травня, першими відвідувачами, яким волонтер Люба надала допомогу , навіть до офіційного початку роботи Пункту реєстрації на отримання грошової допомоги з Програми МОМ», « В Мукачеві  понад 12 тисяч переселенців отримали довідки ВПО», «Така допомога також вкрай необхідна для наших переселенців…(про грошову допомогу МОМ), «У Мукачеві запрацював чатбот для пошуку роботи», « Центр надання адміністративних послуг у Мукачеві відновив роботу за звичним графіком», «Мукачівський психоневрологічний інтернат за час війни прийняв 10 осіб з особливими потребами з м. Мріуполь Донецької області», «У ЦНАП Мукачева відтепер можна одночасно оформити ID-картку та закордонний паспорт», «До уваги вимушених переселенців! Сьогодні в Центрі надання адміністративних послуг приймають документи для отримання матеріальної допомоги від міжнародного благодійного фонду «Доркас Ейд Інтернешенел Закарпаття», «У Мукачеві на базі волонтерського штабу Кельт відкрили 
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соціальний спортивний зал», «У Мукачеві відкрилася виставка-продаж робіт художників і скульпторів вимушених переселенців», « В Мукачеві уде створено Інтеграційний хаб» (він об`єднає локальні та переміщені громадські організації, що переїхали до Мукачева з постраждалих міст Маріуполя, Костянтинівки, Слов`янська, Луганська, Києва…), « З початку війни у Мукачеві зареєстрували 24163 вимушених переселенців, з них майже 7 тисяч – діти», «У Мукачеві відкрили молодіжний хаб «Aware Zone» (його зможуть використати місцеві громадські активісти та вимушені переселенці для власного розвитку та співпраці над суспільно важливими проєктами), «Андрій Балога – Мукачівський міський голова зустрівся з волонтерами з різних куточків України», «У школах Мукачівської громади безкоштовно харчуються діти військовослужбовців», « В Мукачеві художники зібрали майже 100тис. на потреби захисників», « В Мукачеві на базі військового шпиталю працюватиме реабілітаційне відділення», «Понад 450 млн. з початку повномасштабної війни Мукачево виділило для захисників», «Для сил Тероборони закуплять інтерактивний тренажер для навчання зі стрільби», «В Мукачеві розроблятимуть профільну програму для волонтерів», «Для 128-ї Закарпатської бригади додатково виділять 30 мільйонів гривень», «Колишньому командиру  128-ї окремої гірсько-штурмової бригади полковнику Олегу Гончаруку присвоїли звання Героя України з врученням ордену «Золота Зірка», «13
 тисяч цибулин тюльпанів висадили в Мукачеві на честь загиблого Героя Романа Жука», «Для тер оборони Мукачева виконавчим комітетом закуплено радіатори. Їх встановлять в приміщеннях частини», «Благодійний ярмарок на підтримку захисників. Учні Мукачівської школи №1 долучилися  до доброї справи і зібрали 119 тисяч гривень на потреби військових», «Мукачево виділяє на відбудову Херсонщини 10 млн.», «Громада Бериславського району Херсонської області вдячна 128-окремій гірсько-штурмовій Закарпатській бригаді за звільнення від окупантів», «Мукачево оголосило закупівлю 11 квадракоптерів для бійців ТРО», «Батьки полеглого Героя, військового льотчика Андрія Люташина купили для військових дрон», «Андрій Балога – Мукачівський міський голова: «Ми будемо і надалі підтримувати захисників, це залишається нашим пріоритетом».
Полеглим Героям були присвячені публікації: «Мукачево прощається з Героями», «Герої не вмирають!».
З метою врахування громадської думки, підвищення якості підготовки та прийняття рішень з важливих питань, які стосуються прав, свобод і законних інтересів громадян, відділ і за звітний період був ініціатором та організатором проведення консультацій з представниками інститутів громадянського суспільства  з приводу відзначення Дня Соборності України та 76-ї річниці утворення Закарпатської області в складі України, Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав та 33-ї річниці виведення військ колишнього СРСР з Республіки Афганістан, вшанування подвигу учасників Революції Гідності та увічнення пам`яті Героїв Небесної Сотні, відзначення на території Мукачівської міської територіальної громади 83-ї річниці 
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проголошення Карпатської України, 208-ї річниці з Дня народження Т.Г.Шевченка тощо.
В умовах військового стану працівники відділу  продовжували всебічно враховувати  громадську думку задля підвищення якості підготовки та прийняття рішень з важливих питань, які стосуються прав, свобод і законних інтересів громадян. Відділ ініціював та провів консультацій з представникам інститутів громадянського суспільства нашого міста з приводу відзначення 26-ї річниці Конституції України та 77-ї річниці входження Закарпаття до складу України, 36-ї річниці аварії на Чорнобильській АЕС, «Про заходи у зв`язку з Днем пам`яті жертв політичних репресій», «Про відзначення у Мукачівській міській територіальній громаді Дня пам`яті та примирення і 77-ї річниці перемоги над нацизмом у Другій світовій війні», Декларації про державний суверенітет України, День Української Державності, який вперше відзначався у нашій країні,  31-ї річниці  незалежності  України та Дня Державного Прапора України, Дня пам`яті захисників України, які загинули в боротьбі  за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, Дня захисників та захисниць України», Дня Гідності та Свободи, Дня пам’яті жертв голодоморів, Міжнародного дня людей з інвалідністю, День вшанування учасників ліквідації наслідків аварії на чорнобильській АЕС та інших важливих питань. Після консультацій з громадськістю були видані відповідні доручення та розпорядження Мукачівського міського голови А.В.Балоги. 
Відділ, з дотриманням карантинних вимог та вимог військового стану  брав  участь у координації, практичній діяльності та висвітленні роботи управлінь та відділів Мукачівської міської ради, Центру громадськості та національних культур з відзначення важливих державних свят та подій.   Це стосується відзначення у місті Мукачеві Дня Соборності України та 76-ї річниці утворення Закарпатської області у складі України,  Дня вшанування  учасників бойових дій на території інших держав та 33-ї річниці виведення військ колишнього СРСР з Республіки Афганістан,  вшанування подвигу учасників Революції Гідності та увічнення пам`яті Героїв Небесної Сотні, 83-ї річниці Карпатської України, 208-ї річниці з дня народження Т.Г.Шевченка та інших, які були висвітлені, зокрема в публікаціях: «32 роки тому була проголошена Декларація про державний суверенітет України», «У Мукачеві відзначили День Української Державності», «В День Державного Прапора України на центральній площі міста урочисто підняли синьо-жовтий стяг», «Усім тим, хто в різні часи…» і сьогодні відстоює нашу свободу та територіальну цілісність», « У Мукачеві вшанували пам`ять захисників України, які загинули в боротьбі  за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України»,  «Війна, яку розв`язала держава-терорист забрала життя 40 наших мукачівців, відважних воїнів», «Сьогодні, 14 жовтня, відзначають День захисників і захисниць України», «Сьогодні на знаковому для нашої громади та всього Закарпаття місці, на території замку «Паланок», на честь наших героїв 
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захисників та захисниць, встановили наш Герб – Тризуб», «День Гідності та Свободи: у Мукачеві відзначили державне свято українського народу», «У Мукачеві відзначили волонтерів», «У Мукачеві вшанували пам’ять ліквідаторів та постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи» та інші.
Медицина, соціальна сфера, освіта,  культура, спорт, міське господарство - цим напрямкам також приділялася у звітному періоді належна та всебічна увага. Зокрема у таких публікаціях та повідомленнях: «Зранку оглянули з міністром охорони здоров`я Віктором Ляшко найбільший Діагностичний центр Закарпаття, який два роки тому відкрили у Мукачеві»,  «У Лікарні святого Мартина надаються реабілітаційні послуги з метою відновлення втрачених функцій працездатності та повернення до активного життя», «Коли йти до педіатра?»,  «У Лікарні святого Мартина проводять операції по заміні одночасно двох суглобів», «У пологовому відділенні святого Мартина облаштовують сучасні родзали та операційну», «Сімейні лікарі нагадують про медогляд перед школою», «В лікарнях Мукачева впроваджують європейські зарплати», «Традиційно щочетверга в Діагностичному центрі Лікарні святого Мартина проводять заняття у «Школі відповідального батьківства», «Психологічна реабілітація та оздоровлення для діток-переселенців», «У Лікарні святого Мартина відкрилося кардіологічне відділення»,   «На Програму додаткового соціально-медичного захисту жителів громади передбачили 25 мільйонів гривень», «Сьогодні на виконкомі виділили матеріальну допомогу для 258 жителів Мукачівської громади», «148 жителів Мукачівської громади отримають матеріальну допомогу на дороговартісне лікування»,  «135 студентів Мукачівської громади отримують соціальну стипендію», «640 випускників шкіл Мукачівської громади отримають премії», «У міських школах облаштували сучасні спортмайданчики та стадіони», «П`ять багатоповерхівок Мукачева отримають матеріальну допомогу на проведення ремонтних робіт», «Запрошуємо вас у «Школу відповідального батьківства», «У Мукачеві затвердили склад Координаційної ради щодо запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі та протидії торгівлі людьми», «У двох ОСББ Мукачева відремонтують дахи та систему вентиляції», «До перших класів закладів освіти громади Мукачева зареєструвалися понад 600 діток», «Розпочато курс навчання батьків, які мають бажання тимчасово прихистити дитину у родину»,  «11 травня Мукачівський історичний музей відновлює свою роботу», «Король лір»: сьогодні у замку «Паланок» театр переселенців покаже класичну виставу», «Юні вокалісти з Мукачева здобули перемогу на Всеукраїнському конкурсі мистецтв», «Мукачівець Рустам Росул виборов срібло а «Іграх нескорених» у Гаазі!», «Мукачівець Вадим Петровський став Чемпіоном світу з блискавичних шахів», « У Мукачеві для 
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відвідувачів відкрили басейни ДЮСШ», «Мукачівська громада долучається до спортивного проєкту «Поруч» започаткований спільно з МОН та ЮНІСЕФ, для реабілітації постраждалих дітей на війні», «Мукачівець Олег Халілов став бронзовим призером Чемпіонату Європи з греко-римської боротьби», «У Мукачеві обстежили захисні споруди цивільного захисту зокрема укриття у закладах освіти», «До нового навчального року учні першої школи міста отримали сучасний спортивний зал», «В Мукачеві спрямують 4. 2 млн. на харчування пільгової категорії школярів», «34 школярів Мукачева, які отримали 200 балів за результатами тестування одержать премії», « Майже 6,5 млн. спрямовано на освітню галузь Мукачева. Відповідні зміни до міського бюджету погоджено на засіданні виконкому»,  «Відеозвіт начальниці управління освіти, культури. молоді та спорту м.Мукачево Катерини Кришінець», «Колегія освітян: На підготовку до нового навчального року місцева влада виділила додатково 28 мільйонів гривень з бюджету громади», «Продовжуємо серію публікацій про 200-бальників!», «У Мукачеві збільшили денну норму харчування для дітей пільгових категорій – 50 грн.», «Мукачівський драматичний театр розпочинає 76-й театральний сезон», «Виставка робіт вихованців Мукачівського Центру дитячої та юнацької творчості», «У Мукачівській міській бібліотеці відбулася зустріч з відомою мукачівкою, рекордсменкою України Іриною Галай», «У Мукачеві запрацювала фотовиставка «Закарпатя  і війна. Фотохроніки», «Палац культури і мистецтв організував велозаїзд до Міжнародного дня молоді», «Молодіжний хаб Aware Zone запрошує долучитись до міжнародного молодіжного форуму Aware Youth Forum», «Активна молодь – запорука нашого успішного майбуття», «Мукачівський міський голова зустрівся з представниками Молодіжної ради», «У Мукачеві пройде кінопоказ під відкритим небом», «Новий світовий рекорд встановив у Мукачеві майстер спорту з карате Ігор Капура…», «Мукачівка Іванна Скуба стала чемпіоном світу зі змішаних єдиноборств ММА серед дітей, юнаків та юніорів», « У Мукачеві спортсмени-перемлжці чемпіонатів отримали премії від 20 до 100 тис. гривень», «8 річна мукачівка Домініка Гачкайло здобула срібло на Чемпіонаті Європи з бліц-шахів».
Питання медицини та міського господарства, Технічної та Гуманітарної рад також були в центрі уваги відповідальних працівників відділу: «Жителів Мукачівської громади лікуватимуть безкоштовно у клінічних установах Національної академії медичних наук», «32 мукачівці отримають матеріальну допомогу  на дороговартісне лікування, 2 родини – допомогу  на поховання загиблих захисників України», «На 44 міських вулицях проведено  поточний ремонт. Додатково виділено кошти для проведення ремонту 18 доріг», «У 22 багатоповерхівках Мукачева відремонтують дахи», «На 8 автобусних маршрутах Мукачівської громади обрали перевізників», «На вул. Івана 
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Маргітича облаштують додаткові паркомісця», «Засідання Технічної та Гуманітарної рад, доручення та пропозиції…», «1млрд. 52, 4 млн. грн. податків, доходів та інших зборів громадян надійшло до міської скарбниці за 8 місяців цього року, бюджет виконано на 110, 2» тощо.
	Активно висвітлювались питання освіти, культури, медицини, соціальної сфери та міського господарства і в четвертому кварталі звітного періоду. Зокрема це стосується таких публікацій: «У школах мукачівської громади безкоштовно харчуються діти військовослужбовців», «В Мукачеві художники зібрали майже 100 тис. на потреби захисників», «В Мукачеві на базі військового шпиталю працюватиме реабілітаційне відділення», «Понад 450 млн. з початку повномасштабної війни Мукачево виділило для захисників», «В Мукачеві розробляють профільну програму для волонтерів», «Коштом місцевого бюджету у 7 багатоповерхівках ОСББ буде проведено ремонт укриттів», «Кіно заради перемоги!», «В Мукачеві відремонтували дахи на 19 багатоповерхівках, роботи тривають», «Представники бізнесу з усієї України приїхали до Мукачева», «Енергетики повідомляють!!!», «У навчальних закладах Мукачівської громади працюватиме вихователь безпеки», «13 тисяч цибулин тюльпанів висадили в Мукачеві на честь загиблого героя Романа Жука», «З початку війни Мукачево вже виділило  на підтримку захисників понад 447 млн. гривень», «Про зміни у призначенні субсидій і пільг на оплату житлово-комунальних послуг», «Найкраща профілактика від грипу- вакцинація», «В Мукачеві відкрили окремий підрозділ Управління поліції», «Закарпаттяобленерго оприлюднило графік відключення електроенергії…», «В села Мукачівської громади ремонтують дороги», «У навчальних закладах Мукачева продовжують облаштовувати укриття», «Мукачівські школярі організували акцію «Подарунок для захисника», «Мукачівських надзвчайників забезпечили сучасним пожежно-рятувальним спорядженням та новою технікою», «Резиденція Святого Миколая відкриється у Мукачівському замку вже цієї суботи», «Для дітей-сиріт мукачівської громади придбають житло», «Троє діток, які були в обласному будинку дитини, повернуться в родини», « В Мукачеві планують відкрити Німецький будинок культури», «Зустріли Віфлеємський Вогонь Миру», «У Мукачеві зібрали більше півтори тисячі подарунків для сімей в Ізюмі та Слов’янську». « У Мукачеві відремонтували дахи на близько 30 багатоповерхівках у 2022 році», «Від завтра в Мукачеві засяє жива новорічна ялинка, яка росте у нас біля Ратуші на центральній площі», «В Мукачівській громаді схвалено бюджет-2023», «У Мукачеві засяяла новорічна ялинка», «Андрій Балога – Мукачівський міський голова: «Ми будемо і надалі підтримувати захисників, це залишається нашим пріоритетом».
Окремо потрібно підкреслити про завершення процесів  з дерадянізації та дерусифікації, які стали ще більш очевидними в умовах військового вторгнення росії. Саме цим питанням були присвячені наступні публікації та роздуми: «Для тих, у кого є питання по радянських і російських пам`ятниках та монументах», «В Мукачеві з центральної частини міста демонтували радянський монумент», «Могили з центральної частини міста будуть перепоховані на кладовищі», «У Мукачеві перепоховають могили радянських воїнів і партизан на Центральне кладовище», «У Мукачеві завершили дерусифікацію»,  «Як облаштують 
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територію на місці демонтованого радянського танку у Мукачеві визначать на відкритому архітектурному конкурсі вже наступного місяця».
За вказаний період відділ оперативно реагував на найважливіші події, які відбувалися у нашому місті, краї та країні, максимально використовуючи для цього можливості  електронних ЗМІ, соціальних мереж та телебачення, намагався повною мірою виконувати покладені на нього обов`язки, творчо підходити до виконання завдань. Відрадно, що такий стиль роботи нашого відділу значною мірою сприяв тому, що  Мукачево зайняло 5-те місце в рейтингу прозорості 100 найбільших міст України за результатами 2021 року. Даний рейтинг складає Tranparency International Ukraine вже 5-тий рік поспіль. Є великі сподівання, що й поточний 2022 рік буде також успішним для нашого міста з найважливіших питань діяльності.
Слава Україні! Героям Слава!
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